UNIVERSITATS- Service Point Kinderspital Ziirich - Eleonorenstiftung

KI N D E RS PITAL Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag Steinwiesstrasse 75

.o 07.30 — 11.30 Uhr/ 13.00 — 16.00 Uhr CH-8032 Ziirich
ZU R I c H www.kispi.uzh.ch
Mittwoch
07.30 — 14.00 Uhr Tel: +41 44 266 72 02

servicepoint@kispi.uzh.ch

Hausordnung Dolderstrasse 39

Notfille
Fir folgende Notfélle nachts, an Wochenenden und an Feiertagen wenden Sie sich an die interne
Nummer 044 266 71 11/ 70 00:

- Wasserschaden

- Stromausfall ganze Etage

- Ausfall Heizung oder Heisswasser

- Auslaufender Kuhlschrank

Abfall

Die Abfallsdcke werden im grossen Abfallcontainer vor dem Haus entsorgt. Bitte achten Sie darauf, dass
die Abfallsdcke gut verschlossen sind. Altpapier (Zeitungen, Zeitschriften), leere Glasflaschen, PET-
Flaschen, Dosen und Batterien sind selbst an den 6ffentlichen Sammelstellen (Dolderstrasse 39 vis-a-vis
Bungertweg) zu entsorgen.

Waschkiiche

Im Keller finden Sie Waschmaschine, Tumbler und Trocknungsraum zur Mitbenutzung. Wahrend der
Nachtruhe von 22:00 - 07:00 Uhr darf nicht gewaschen werden. In der Waschkuche sorgen Sie bitte fir
Sauberkeit und Ordnung. Das Waschmittel muss selber organisiert werden. Die Waschkarte kénnen Sie
beim Service Point beziehen. Der Verbrauch wird nach Gebrauch in Rechnung gestellt.

Reinigung / Ordnung

Fur die Reinigung Ihres Zimmers sind Sie selbst verantwortlich. Gegen Entgelt (CHF 25.00 fir eine kleine
Reinigung und CHF 40.00 fur eine grosse Reinigung) ibernehmen wir dies gerne fur Sie. Kommen Sie
bitte im Service Point vorbei, um den Reinigungsauftrag zu unterschreiben.

Der Haus-/ und Reinigungsdienst behalt sich vor, in regelmassigen Abstanden gegen Voranmeldung
Zimmer-Kontrollen durchzufthren.

Brandschutz
Fluchtwege, Korridore, Tiren, Keller und Treppenhduser sind jederzeit frei zu halten. Gegenstéande wer-
den ohne Voranmeldung und ohne Haftung entfernt, falls diese den Brandschutzauflagen widersprechen.

Rauchen, Kerzen und Duftstoffe

Das Rauchen, sowie das Verwenden von Kerzen oder Duftstoffen (Duftkerzen, Duftlampen, Raucher-
stabchen etc.) sind in den Zimmern, Kiichen, Korridoren etc. untersagt. Rauchen ist nur ausserhalb des
Gebaudes oder in den entsprechend bezeichneten Zonen erlaubt.
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Elektrische Gerate

Die Verwendung von eigenen elektrischen Geraten wie Kochplatten, Tauchsieder, Wasserkocher, Mikro-
wellenherde, Kaffeemaschinen etc. ist in den Zimmern und Korridoren wegen Brandgefahr verboten und
nur in den Kichen erlaubt.

Energie und Nachhaltigkeit

Schliessen Sie bei Abwesenheit bitte das Fenster. Liften Sie das Zimmer wahrend der Heizperiode re-
gelmassig, zwei- bis viermal taglich kurz und intensiv. (Stossliften wahrend maximal 10 Minuten bei ganz
geoffnetem Fenster). Bitte I6schen Sie das Licht beim Verlassen des Raumes.

Haustiere
Das Halten von Haustieren ist nicht gestattet.

Mobiliar
Die Zimmer sind vollstandig mobliert. Die Mdbel dirfen nicht aus dem Zimmer entfernt werden. Bei Ver-
lust ist der Gast haftbar, fehlende Stiicke werden in Rechnung gestellit.

Nachtruhe

Von 22:00 Uhr bis 07:00 Uhr gilt die Nachtruhe. Es ist alles zu unterlassen, was die Nachtruhe lhrer Mit-
bewohnenden und die der Anwohnenden stéren kdnnte. Bitte stellen Sie auch tagsuber die Musik auf
Zimmerlautstarke ein und flihren Sie keine lauten Gesprache.

Schadensmeldungen

Melden Sie Schaden/ Reparaturen umgehend dem Service Point. Beschadigungen die mutwillig, fahrlas-
sig oder durch unsachgemasse Behandlung entstanden sind, werden in Rechnung gestellt.

Defekte Leuchtmittel kbnnen bei den Reinigungsmitarbeitenden gegen neue eingetauscht werden.

Schliisselverlust

Bei Eintritt werden alle nétigen Schlussel Ubergeben. Bei einem Schlisselverlust wird Ihnen ein Unkos-
tenbeitrag von CHF 100.00 verrechnet. Bei Verlust oder Vergessen der Schlissel (ausserhalb unserer
Offnungszeiten) muss zur Turéffnung die Firma Gabriel (24-Stunden Schlisseldienst, Tel. 044 920 61 00)
kontaktiert werden. Entstehende Kosten wie beispielsweise allfallige aufgebohrte Tirzylinder werden
lhnen in Rechnung gestellt.

Sicherheit

Bitte schliessen Sie stets die Haus- und Zimmertire ab und ermdglichen Sie keinen fremden Personen
den Zutritt. Auffalliges melden Sie bitte dem Service Point. Ausserhalb der Offnungszeiten wenden Sie
sich bitte an die Polizei, Tel. 117.

Versicherung

Die Versicherung personlicher Gegenstande ist Privatsache. Allfallige Schaden sind nicht durch das Kin-
derspital gedeckt.
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