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Pasqyra e pérmbajtjes

Si mundeni Ju fémijén Tuaj té e pérgatitni pér géndrim né spital
Pyetje té réndésishme mbi géndrim né spital

Ne trajtojmé dhe pérkujdesem pér fémijén Tuaj

Shkollimi dhe hulumtimet né spitalin pér fémijé

Ne i késhillojmé prindérit

Shérbime pér prindérit

Titullimet e personave dhe profesioneve vlejné gjithmoné pér dy gjinité.

Informata pér prindér, botim i ri Janar 2318 nén kon-
sideraté té gjuhés sé kuptueshme lehté*.
Njé broshuré e spitalit pér fémijé Cyrih.
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* Funksioni i gjuhés sé& kuptueshme lehté &shté, gé ajo t& kuptohet né masé té larté. Kjo ten-

ton ta arrin k&té me thjeshtésime [Lederberger 2015: Leichte Sprache unter dem Verstandnis

von inklusionm $.33)



Miréseardhje té pérzemért né
spitalin pér fémijé Zirich!

Né spitalin pér féemijé kujdesemi pér féemijét e cdo moshe té
sémuré dhe gé kané pasur njé aksident. Pér trajtim dhe kujdes
té tyre kompetent jané bashképunétorét, té cilét jané trajnuar né
ményré speciale pér nevoja té fémijéve dhe familjeve té tyre.
Fémija dhe familja e tij te ne gjenden né gendér té vémendjes.
Mirégenia e pacientéve dhe e prindérve té tyre pér ne jané té
réndésishme. Fémijét dhe prindérit do informohen mbi trajtimet
dhe kujdesin.

Intervenimet do realizohen vetém atéheré, kur prindérit dhe/
apo fémija me aftési vendosje, jané té pélgimit mbi kété.

Keni pyetje tjera? Pyetni personelin kompetent pér kujdes apo
mjekun kompetent.

Ne ju déshirojmé njé shérim té miré té fémijés Tuaj dhe njé
géndrim mundésisht té kéndshém né spital!



St mundeni Ju fémijén Tuaj té e
pergatitni pér géndrim né spital

Pér fémijé mé té ri kukullat, figurat gesharake apo njé canté e
vogél mjeku, jané ndihmesé e miré me té cilat mund té luajné

lojéra ,,spitali”’. Mirépo ka e dhe fletore me fotografi dhe filma,
té cilat pér tematiké kané spitalin. Propozime pér libra do gjeni

né fagen toné té internetit:www.kispi.uzh.ch/spitalaufenthalt

Ne mundemi té ju késhillojmé, ju lutemi na pyesni.

Ju pér pérgatitje géndrimi né spital gjithashtu mund té merrni
pjesé né njé prezantim spitali pér familje. Informacionet mbi
kéte i gjeni ketu: www.kispi.uzh.ch/spitalvorbereitung

Cfaré do vendosni Ju né shtépi né canté pér fémijén Tuaj

Té& gjithé pacientét

- Dokumentacione
mjekésore si libreza e
vaksinimeve, libreza e
shéndetésisé, kartela e
grupit té gjakut, kartelén
e sigurimit shéndetésorg,
lejen e aksidenteve

- Medikamentet vetjake dhe
planin e medikamenteve

- Gjésende personale [p.sh.
kukulla pelushil, té cilat
fémija i ka déshiré

Foshnjat

- Njé& apo disa biberon pér
ditén e paré né spital

- Njé paketim té ri, té pa
hapur pluhur biberon

- Kukulla, kafshé plishi,
pelush, kuti muzike: t&
gjitha ato, t& cilat fémija
i ka pér déshiré me rané
gjumé

- Nése posedoni: njé thes
gjumi pér foshnja dhe njé
mjet bartjeje

Fémijé dhe té rinjté

- Veshje t& rehatshme:

képucé shtépie dhe
képucé sporti, ndérresa

té brendshme, corapég,
veshje sporti, pizhame,
nén kémisha me mangé

té gjéra

Produkte pér higjiené trupi
Mjete pér argétim (p.sh.
mjete muzike me kufje dhe
mbushés, Laptop, libra,
fletore gjé e gjézash, lojéra
etj.)


http://www.kispi.uzh.ch/spitataufenthatt
http://www.kispi.uzh.ch/spitatvorbereitung




Pyetje té réendésishme mbi géndrim
né spital

Né cilen dhomé do vendoset fémija Juaj?

Secili féemijé do vendoset né stacion kujdestarie, i cili éshté

i specializuar pér moshén dhe sémundjen e tij. Fémijét gati

gjithmoné jané t& vendosur né dhoma me disa shtretér (2 apo 4).

Fémijét tjeré té vendosur né dhomé kryesisht jané té moshés sé

njéjté. Mirépo pér shkage mjekésore apo arsyeve tjera kjo nuk

éshté e mundur gjithmoné.

Ckadoijepet fémijés Tuaj né spitalin pér fémije?

Pér secilén moshé: pizhame dhe produkte pér higjiené trupi
Pér foshnja: pelena, biberon, lecka té lagéshta

Mundési argétimi (libra, lapsa me ngjyra etj.)

Ushgim dhe pije

Ne do ju pyesim mbi shprehité e ushgimit dhe pijes sé fémijés
Tuaj.

Ne kemi dieta pér shumé sémundje. Pérvec késaj kemi edhe
shumé Lloje té biberonéve pluhur pér foshnja.

Keni produkte speciale, té cilat spitali nuk i ka?

Na pyesni neve paraprakisht. Ju mund ti sillni produktet Tuaja
vetjake me vete né ditén e paré. Ju lutemi sillni vetém
paketime produktesh té reja, té pa hapura.

A jepni gji fémijés Tuaj? Ne kemi pompa qumésht dhe
mundemi ta ruajmeé qumeéshtin pér fémijén Tuaj. Pér kété ne
posedojmé njé kuzhiné speciale pér qumésht.



A mund té flené prindérit né spital?

Babai dhe néna mund té flené prané fémijés né njé krevat té
vecanté. Fatkegésisht ne posedojmé shumé pak hapésiré, pér
kété arsye kétu mund té flené vetém njé person.

Ne pér Ju kemi ndérresa krevati, nése Ju déshironi té flini kétu.
Ju gjithashtu mund té hani pér méngjes né stacion. Pérvec késaj
né shume stacione kemi edhe stabilimente pér ujé té pijes.
Ekzistojné edhe stacione né té cilat prindérit nuk mund té flené.
Pér raste té tilla ekzistojné dhomat e prindérve né aférsi té
spitalit. pér kétu Ju lutemi pyesni personelin kompetent né
stacione kujdestarie.

Informata tjera mbi fjetje né spital:
www.kispi.uzh.ch/elternunterkunft



http://www.kispi.uzh.ch/etternunterkunft

Cilat jané oraret e vizitave?

Prindérit dhe motrat e véllezérit e kané orarin e hapur pér vizita.
Té gjithé vizitorét tjeré jané té miréseardhur mes orés 14 dhe
orés 20.

Vizitorét, té cilét vijné me fémijé né spital, duhet té kujdesen vet
pér kéta. Njé mundési tjetér éshté shérbimi pér kujdes fémijésh
(shiko kapitullin «Shérbime pér prindérs).

Ju lutemi té vini té shéndetshém né spital, pra si p.sh. jo té
ftohur.

Ju lutemi, mbi té gjitha vizitat bisedoni mé paré me ekipin e
spitalit. Mund té ndodhé&, gé vizita té béhet vetém shkurtér, né
rast kur kété e kérkon shéndeti dhe kujdesii fémijés.
Fatkegésisht ne posedojmé shumé pak hapésiré, pér kété
arsye Ju lutemi kufizoni numrin e personave, té cilét sé bashku
vizitojné fémijén.

Si béhet léshimi nga spitali?

Léshimin nga spitali e pérgatisim ne me Ju dhe fémijén Tuaj.
Para se té shkoni né shtépi, do béhet njé bisedé me Ju dhe
fémijén Tuaj, mjekun dhe personelin e specializuar pér kujdes.
Ne planifikojmé sé bashku, se a ka nevojé dicka fémija Juaj pas
l&shimit nga spitali [p.sh. njé terapil. Késhtu fémija Juaj i merr
té gjitha ato, gé i nevojiten pér shéndetin e tij pas géndrimit né
spital.

Léshimi nga spitali zakonisht kryhet deri né ora 10:00.



rajtojmeé dhe kujdesemi pér
mijén Tuaj

EKipi

Fémija Juaj do trajtohet nga ana e shumé personave me
profesione té ndryshme dhe nga specialistét. Ne tentojmé
vazhdimisht t'i koordinojmé terminét sa mé miré. Mirépo ndonjé
heré do keté edhe kohé pritjeje. Ne mundohemi ta mbajmé
kohén e pritjes sa mé té shkurtér dhe té ju informojmé mbi kété.
Ekipi i dokumenton té gjitha veprimet e veta né historiné e
sémundjes sé fémijés Tuaj. Késhtu Ju jeni gjithmoné té
informuar miré.




Kujdesi

Personeli i diplomuar pér kujdes punon 24 oré né ndérrime gjaté
dités dhe natés. Me rast té fillimit té cdo ndérrimi shkémbehen
informatat pér secilin fémijé. Késhtu garantohet njé kualitet i
miré kujdesi.

Personi profesional kujdesi éshté edhe personi Juaj referues
(Kujdestarja referuese). Ju mundeni ti tregoni asaj té gjithat, gé
Juve ju brengosin. Kujdestarja referuese éshté pérgjegjése pér
kujdesin dhe pérkujdesje ndaj fémijés Tuaj. Nga bisedat me Ju
ajo njoftohet me shprehité dhe nevojat e fémijés Tuaj. Personi
pér kujdes ju informon mbi té gjithat, se cka éshté planifikuar né
pérkujdesje dhe cka mundeni Ju t& merrni pérsipér. Nése Ju
déshironi kété, atéheré Ju mundeni ta organizoni kété sé bashku
me personelin kujdestaré.

Ky bashképunim me Ju pér personelin éshté shuméi
réndésishém.

Mjekét

Pér trajtimin e fémijés Tuaj pérgjegjés éshté njé mjek. Ai i
cakton diagnozat dhe ju japé Juve informata mbi trajtim. Ai
gjithashtu i pérgjigjet pyetjeve Tuaja. Ndonjéheré ai merr edhe
késhilla nga mjekét e specializuar.

Njé deridy heré né dité béhen vizitat e mjekéve. Me kété rast
diskutohet se cka éshté e nevojshme pér ekzaminimin dhe
trajtimin e fémijés Tuaj.

Nése do jeté e nevojshme té béhet ndonjé operacion, atéheré do
béhet njé bisedé me kirurgun dhe me anestezistin. Ju lutemi
parashtroni pyetje té cilat pér Ju jané té réndésishme.



Terapité

Mjeku ka urdhéruar njé terapi pér fémijén Tuaj?

Spitali i fémijéve ofron terapité vijuese:

Fizioterapi

Ergoterapi
Psikomotorike

Logopedi

Késhillim ushgimi

Terapi arti apo shprehjeje

Shkolla dhe cerdhja e fémijéve

Ekipi i shkollés sé spitalit pérkujdeset pér fémijén Tuaj prej té

hénés deri té premten.

Fémija mund té ndjek mésime shkollore dhe artizanale.

Kjo varet nga mosha dhe nga kohézgjatja e géndrimit né spital.

Né shkollén e spitalit ekziston edhe njé cerdhe fémijésh.

Nése fémija Juaj nuk guxon té léshon krevatin, atéheré personeli

shkolloré do e viziton né dhomé.



ollimi dhe hulumtimet
e spitalin pér fémijé

Shkollimi

Spitali pér fémijé éshté spital universitaré dhe bashképunon me
universitetin Zurich. Pér kété arsye mbané detyrimin, té
shkollon punétoré profesional (Mjeké, persona té specializuar
kujdesi, terapeut). Pér kéta punétoré profesional ofron edhe
shkollime té métejme. Né kété ményré mund té ju ndodh gé é
stacion té takoni njé «nén asistent». Kéta jané student medicine,
te cilét do pérfundojné studimet sé shpejti. Né spitalin pér femijé
ata jané duke kryer punén praktike, e cila zgjaté disa javé. Gjaté
késaj kohe ata i nénshtrohen njé mjeku té stacionit.



Studentét e medicinés té universitetit Zurich vizitojné rregullisht
kurse né spitalin pér fémijé. Ata mésojné nga mjekét specialist,
se si ata duhet ta kontrollojné njé fémijé dhe si mund ta
vlerésojné sémundjen. Spitalit pér fémijé do i vinte shumé mirég,
nése Ju si prindér do t€ ishit té pélgimit, qé studentét do
lejoheshin ti kryejné kéto kontrollime né fémijén Tuaj.

Né spitalin pér fémijé gjithashtu mésohen disa lloje té
profesioneve té kujdestaréve. Né ekipin e stacionit Tuaj punojné
nxénés dhe studenté té& ndryshém. Né punén e pérditshme né
stacion ata angazhohen né até ményré, sic i pérgjigjet nivelit té
tyre t& mésimit. Nxénésit dhe studentét pércjellén nga mésuesit
e profesioneve dhe personave profesional té diplomuar pér
pérkujdesje.

Hulumtimet

Si spital universitar, spitali pér fémijé éshté i detyruar té kryen
hulumtime shkencore. Ky hulumtim, pér spitalin pér fémijé
éshté shumé i réndésishém. Ai béné té mundur gé ekzaminimet,
trajtimet dhe pérkujdesja e pacientéve té pérmirésohet edhe mé
tej. Késhtu pérmirésohet kualiteti jetésoré i fémijéve dhe té
rinjve.

Spitali pér fémijé punon sipas standardeve kualitative té njohura
né ményreé internacionale.

Ndonjéheré kryhen studime shkencore edhe me pacienté. Kéto
studime kané nevojé pér pélgim té komisionit kantoni té etikés.
Ato kané nevojé edhe pér pélqim té prindérve dhe/apo té fémijés
apo té riut me aftési gjykimi.



Ne i késhillojmeé prindérit
Késhillimi i pacientéve

Ka probleme apo kritiké mbi klinikén? Eshté shumé me réndési,
gé Ju té na tregoni mbi kété. Ne kérkojmé pastaj zgjidhje té
pérbashkéta. Ne do gézohemi edhe atéheré, kur Ju keni ide dhe
raporte pozitive. Kritika Juaj, ideté Tuaja na ndihmojné té
pérmirésojmeé kualitetin e pérkujdesjes né spitalin pér fémijé.
Ju lutemi kontaktoni ekipin Tuaj pér kujdes, kujdestaren
udhéhegése, mjekét Tuaj apo késhilltarét e pacientéve.

Késhillimin pér pacienté Ju e arrini nén:

- Me telefon nén +41 44 266 81 35

- Pérmes formularit né web faqe: www.kispi.uzh.ch/feedback

- Me posté pérmes fletushkés soné <<Mendimi Juaj pér ne
éshté me réndési>>

- Me E.Mail né patientenberatung(@kispi.uzh.ch

Mbéshtetja psikologjike

Varésisht prej sémundjes sé fémijés Tuaj, psikologét e fémijéve
dhe psikologét pér té rinj, Juve si familje mund té ju ndihmojné.
Psikologét jané té trajnuar né ményré speciale pér kété.

Mjeku dhe Ju si prindér mund té kérkoni ndihmén e tyre. Nése

Ju si prindér déshironi kété, mundeni té késhilloheni edhe nga

ekspertét ekstern.


http://www.kispi.uzh.ch/feedback

Késhillime sociale

Keni probleme me sigurime shéndetésore apo véshtirési
financiare? Fémijén Tuaj nuk mund ta viziton askush, pasi gqé té
gjithé duhet té punojné? Pyetni késhilltarét social.

Ata ju ndihmojné edhe atéheré kur Ju duheni té bisedoni me
punédhénésin Tuaj, organet shtetérore apo persona tjeré.
Késhilltarét social kané edhe shumé kontakte me zyrat tjera
profesionale, tek té cilat Ju mund té& ndihmoheni.

Mbéshtetje pér prindér

Fémija Juaj duhet té géndron né spital? Dhe pér kété arsye nuk
kini gati fare kohé té e vizitoni? Tek <<Aladdin-Stiftung>> punojné
ndihmétare vullnetare, té cilat e vizitojné fémijén Tuaj dhe luajné
me té.

Déshironi ta pranoni kété ndihmé? Atéheré pyetni ekipin e
kujdestaréve apo informohuni pérmes fages né web té spitalit
pér femijé: www.kispi.uzh.ch/elternentlastung

Mbéshtetje fetare

Personat pér mbéshtetje fetare té spitalit mund té viné tek Ju né
stacion. Ata do ju pércjellin me déshirg, nése Ju déshironi kété.


http://www.kispi.uzh.ch/elternentlastung

Shérbime pér prindérit

Administrimi i pacientéve (Hyrja kryesore)
Kétu lajmérohen pacientét pér géndrim né spital

Zyra e pranimit (hyrja kryesore)

Kétu Ju merrni shumé informata mbi:

- Numrin e dhomés

- Shérbimin pér kujdes té fémijéve

- Parkingje

- Kartela prindérish pér ulje cmimesh té ushgimit né restorant

Oferta tjera (Hyrja kryesore)

- Bankomati (Raiffeisen)

- Automatet me ushgime dhe pije

— Shérbimin pér kujdes té fémijéve

- Dhomén e getésisé

- Kompjuter me lidhje interneti
(WLAN: KISPIGAST)

Shérbim pér kujdes té fémijéve (Tek hyrja kryesore)

- Héne deri Premte, prej orés 13:30 deri 16:30

- Shérbimi pér kujdes éshté pa pagesé. Ndihméset vullnetare e
ofrojné ateé.

- Shérbimi pér kujdes &shté pér té gjithé fémijét (prej 3 vjec), té
cilét jané me vizitorét e pacientéve né spital

- Pér paralajmérime nuk ka nevojé



b
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Mediat (Telefonat, Fotokamerat, Kamerat, Interneti,
Televizori)

Ju lutemi pyesni né stacion se a jané té lejuar telefonat mobil.
Né disa raste ata nuk jané té lejuar, pasi gé ata ¢rregullojné
aparatet t& medicinés. Pérjashtim béné shfrytézimi i modusit
té aeroplanit dhe ai i internetit té spitalit pér fémijé.

Né stacionet vijuese nuk ka telefona prané krevateve té
pacientéve: stacioni pér kujdes intensiv, neonatologji dhe
stacion té foshnjave.

Hyrja kryesore: kétu do gjeni njé kompjuter me lidhje interneti.
Pacientét dhe prindérit munden né téré spitalin ta pérdorin
WLAN-in: KISPIGAST1

Televizori: Ju lutemi flisni me ekipin pér kujdes dhe
konsideroni edhe tjerét.

Fotografi dhe filma: Juve ju lejohet té béni dhe publikoni
vetém fotografi té fémijés Tuaj dhe tuajat.

Disa telefona pér foshnja dhe aparate té ngjashme nuk jané té
lejuar.



Ushgime dhe pije pér vizitoré

Ju mund té hani né restorant. Né zyrén pér pranim merrni Ju
lutemi kartelén e prindérve. Me kété mund té pérfitoni nga
cmimet mé té uléta. Prané hyrjes kryesore gjenden automate
me ushgime dhe pije.

Parkingjet

Mé miré éshté, gé Ju té vini né spital me mjete publike transporti
(Tramvaj dhe autobuseg). Ky ka vetém pak vende pér parkim. Se
ku gjenden vendet pér parking, Ju do e shihni né plan. Nése Ju
parkoni mé gjaté se tre oré, do fitoni njé rabat. Mbi kété pyesni ju
lutem né zyrén e pranimit né hyrje.

«Dhoma e getésisé»

Keni nevojé pér njé moment getésie pér t'u kujtuar geté? Pér
kété mund ta shfrytézoni «dhomén e getésisé». Kjo gjendet
prané hyrjes kryesore pérballé zyrés sé pranimit.

«My Light»

«My Light» (drita ime] &shté nje instilacion artistik nga James
Turrell. Kétu béhet fjalé pér njé hapésiré pér ecje me njé burim
drite né formé eliptike. Kjo hapésiré gjendet né mes té <Labor 2>
dhe té <Oberes Haus 1>. Cdo dité éshté e hapur mes orés 9 - 21.
Celési éshté i deponuar né zyrén e pranimit prané hyrjes
kryesore té spitalit pér fémijé.

«Kiwanis-Lounge»
Né kété Lounge pér prindér Ju do gjeni gjithashtu njé vend té
geté. Ky gjendet né katin e 1. prané hyrjes sé restorantit.

Ndalesa e pirjes sé duhanit

Né téré ndértesén dhe téré arealin pérreth pirja e duhanit
parimisht éshté e ndaluar. Mirépo ekzistojné edhe zona pér pirje
duhani, té cilat jané té shénuara me shenja gjegjése.

Qiri dhe zjarri i hapur jané gjithkund té ndaluar.



www.kispi.uzh.ch/broschueren

vom Kinderspital Zirich abrufbar.

You can find brochures in various languages on the Zurich

Children’s Hospital website.

Vous pouvez consulter des brochures en différentes langues sur
le site Internet de l'Hopital pédiatrique de Zurich.

Opuscoli in diverse lingue sono scaricabili dal sito internet
dell'ospedale pediatrico Zurigo.

Broshurat né gjuhé té ndryshme mund té thirren né web fagen e

spitalit pér fémijée Zurich.
$d sasirs Il IFIues acse icis 1Ml Cas S s diod
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Brosure na razlicitim jezicima moZete pronaci na internetskoj
stranici Djecje bolnice Zirich.

Estao disponiveis brochuras em diferentes idiomas na pagina
web do Kinderspital Zurich.

Bpolwiopbl Ha pasHbIX 93bIKaxX MOXKHO 3arpy3uTb Ha calTe
JeTCKon knuHuku Llopuxa.

Brosure na raznim jezicima mogu se pogledati na internet
stranici decje bolnice u Cirihu.

Puede encontrar folletos en diferentes idiomas en la pagina web
del Kinderspital Zurich.
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Cesitli dillerde brosurler Zirih cocuk kliniginin web sayfasindan
edinilebilir.


http://www.kispi.uzh.ch/broschueren
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Stacioni kryesor:— Tramvaji 3 Drejtimi Klusplatz deri te stacioni Hottingerplatz*
— Tramvaji 6 Drejtimi Zoo deri te stacioni Platte*
Stadelhofen:— Tramvaji 8 Drejtimi Klusplatz deri te stacioni Romerhof*

*Prej kétij stacioni rreth 10 minuta né kémbé deri tek spitali pér fémijé
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